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Rezumat

in 2024, CDA a implementat cu succes o serie de proiecte vitale menite s& sprijine populatiile
vulnerabile din Republica Moldova. Aceste proiecte includ:

1. Proiectul "Asistenta juridica pentru refugiati, solicitanti de azil si apatriziin Republica Moldova",
finantat cu generozitate de UNHCR.

2. Proiectul "Consolidarea accesului la justitie prin abilitarea refugiatilor moldoveni cu cunostinte
juridice", sustinut de Suedia prin Programul Global PNUD privind consolidarea statului de drept,
a drepturilor omului, a justitiei si securitatii pentru pace si dezvoltare durabila.

Pe parcursul anului 2024, CDA si-a extins sprijinul pentru refugiati operand in opt centre de
inscriere in numerar din intreaga tard. in colaborare cu autoritatile relevante, CDA a monitorizat
cu sarguinta frontierele cu Ucraina si Romania, asigurand respectarea prevederilor legale pentru
solicitantii de azil, Tn special pentru copiii neinsotiti.

CDA a oferit consiliere si asistenta juridica esentiala pentru aproximativ 23.830 de refugiati din
Ucraina si tari terte. Am promovat relatii puternice de colaborare cu directiile locale de asistenta
sociala, primariile si birourile de politie, imbunatatind coordonarea eforturilor noastre.

CDA a abordat douasprezece cazuri complexe prin litigii strategice atat la nivel administrativ, cat
si judiciar, cautand rezultate juste si echitabile pentru cei pe carefi servim.

Organizatia a efectuat o evaluare anuala a serviciilor sale, care a evidentiat un grad ridicat de
satisfactie in randul beneficiarilor.

Prin eforturi constructive de advocacy cu autoritatile statului, CDA a contribuit la imbunatatirea
situatiei beneficiarilor de protectie temporara si a apatrizilor din Moldova.

Consiliere si asistenta juridica

Consilierea si asistenta juridica au fost puse la dispozitia refugiatilor, solicitantilor de azil,
apatrizilor, persoanelor fara acte si strainilor care aveau nevoie de sprijin. Un total de 23.830 de
beneficiari au beneficiat de consiliere juridica, rezultand 32.032 de sesiuni de consiliere
individuala.

Preinregistrarea pentru protectie temporara (PT): CDA a dedicat resurse semnificative pentru a
ajuta refugiatii cu preinregistrarea pentru protectie temporara, in special pe cei care au intrat in
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Moldova pe canale neregulamentare. in timp ce sistemul online a prezentat ocazional provocari
tehnice, CDA ramane angajat sa gdseasca solutii si sa minimizeze intreruperile. Continuam sa
abordam bariere, cum ar fi informatiile de contact locale limitate, straduindu-ne sa Tmbunatatim
accesibilitatea.

Asistenta si reprezentare juridica: Personalul CDA a oferit consultanta juridica esentiala, a asistat
la redactarea documentelor juridice si a reprezentat beneficiarii Tn probleme juridice in fata
autoritatilor, instantelor si politiei.

Solicitanti de azil: CDA a asistat 76 de solicitanti de azil in timpul procedurii de determinare a
statutului de refugiat (RSD). Interviurile individuale sunt deosebit de importante pentru
resortisantii tarilor terte, adesea cu cetatenie rusa sau belarusa, dar cu antecedente de resedinta
in Ucraina. CDA se asigura ca cei care primesc decizii negative sunt trimisi la Consiliul National de
Asistenta Juridica pentru asistenta in apel si reprezentare in instanta.

Sprijin cu documentatia civila: Consilierii juridici au oferit asistenta nepretuita refugiatilor Tn
obtinerea documentelor civile necesare, inclusiv certificatele de nastere pentru copiii cu cel putin
un parinte care detine cetatenie moldoveneasca.

Sprijin pentru asistenta in numerar: consilierii de la biroul de protectie CDA au oferit sprijin
beneficiarilor in completarea formularelor de cerere de reevaluare legate de excluderea lor de la
asistenta Tn numerar oferita de UNHCR.

Reprezentantii CDA au participat activ la Caravana Drepturilor Omului organizatd de Ombudsman,
care a avut loc la Drochia, Ungheni si Cahul, subliniind angajamentul nostru fata de informare si
colaborare.

Grupuri de lucru mobile: Consilierii au participat la grupuri de lucru mobile aldturi de partenerii
de cooperare, ajutand la preinregistrarea online pentru protectie temporara, in special pentru
persoanele cu nevoi speciale, copiii neinsotiti si cei Tnsotiti de persoane neautorizate.

n colaborare cu autorititile locale, CDA a organizat 48 de sesiuni informative pentru 1.221 de
refugiati din Ucraina, promovand constientizarea si intelegerea.

Persoane cu nevoi specifice. CDA a oferit consiliere si asistenta juridica personalizata pentru
2.986 de persoane cu nevoi specifice, inclusiv varstnici si persoane cu dizabilitati fizice sau
mentale. Multe dintre aceste cazuri au implicat Tntarzieri in interventia echipei mobile a IGM
pentru inregistrarea Tn protectie temporara, pe care lucram sa o rezolvam in cooperare cu
partenerii relevanti.

Violenta bazata pe gen. CDA a oferit asistenta in 15 cazuri de violenta de gen impotriva copiilor
si femeilor. Un numar ingrijorator de astfel de cazuri au implicat violentda comisa de membri ai
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familiei. CDA a facilitat trimiterile catre servicii de sprijin specializate. O provocare semnificativa
ramane reticenta victimelor violentei domestice de a raporta agresorii la politie.

Protectia copilului. CDA faciliteaza documentarea minorilor prin consiliere si asistenta juridica,
inclusiv sprijin in obtinerea documentelor de identitate (act de identitate cu protectie temporara,
certificate de nastere, documente de caladtorie). Personalul biroului de protectie a efectuat 270
de evaluari ale interesului superior pentru a evalua situatia copiilor separati sau neinsotiti in
Moldova, asigurand reprezentare si ingrijire juridica adecvata.

Apatridie si cetatenie.

CDA s-a aldturat cu mandrie Aliantei Globale pentru Eliminarea Apatridiei. Am stabilit
parteneriate cu "Ukrainskii Dom" si ONG-ul 10 April, extinzand sprijinul pentru cinci persoane prin
aceste colaborari.

CDA a dezvoltat materiale informative despre apatridie, disponibile pe www.cda.md. 2.500 de
pliante care evidentiaza riscurile lipsei documentelor au fost distribuite Tn toate raioanele.

Saizeci si unu de apatrizi sau persoane expuse riscului de apatridie au beneficiat de consiliere si
reprezentare juridica, ceea ce a dus la progrese notabile: patru au obtinut cetatenia Republicii
Moldova, cinci au primit statutul de apatrid, iar cinci au renuntat la statutul de protectie
subsidiara (SSD).

Saizeci si patru de beneficiari au beneficiat de consiliere juridica si reprezentare pentru obtinerea
cetateniei Republicii Moldova, doi dintre ei dobandind cu succes cetatenia.

Dezvoltarea capacitatilor
Consolidarea capacitatilor autoritatilor:

CDA a desfasurat doua sesiuni de instruire pentru 37 de angajati ai Inspectoratului General al
Politiei de Frontiera (GIBP) pe teme precum procedurile de azil in Republica Moldova, in
parteneriat cu UNHCR.

O sesiune de instruire specializata privind aspectele juridice ale protectiei copilului a fost oferita
pentru 23 de membri ai personalului autoritatilor de protectie a copilului din Chisinau.

Consolidarea capacitatilor consilierilor juridici CDA:
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CDA a desfasurat patru sesiuni de consolidare a capacitatilor avocatilor sai pe teme precum rolul
avocatilor Tn procedura de examinare a cererilor de azil, procedurile de azil in Republica Moldova
si rolul reprezentantilor legali si tutorilor pentru copiii stramutati din Ucraina.

Monitorizare si advocacy

in colaborare cu Consiliul Europei, CDA a elaborat un studiu privind capacitatea sistemului
national de azil din Republica Moldova. Acest studiu a fost realizat in cadrul proiectului Consiliului
Europei "Consolidarea protectiei drepturilor omului Tn randul refugiatilor si migrantilor in
Republica Moldova", care isi propune sa ofere sprijin personalizat Republicii Moldova in domeniul
azilului si migratiei.

CDA a elaborat un raport alternativ prezentat la cea de-a 112-a sesiune a Comitetului ONU pentru
Eliminarea Discriminarii Rasiale. Acest raport evidentiaza situatia generala privind sistemul de azil
din Moldova si aspectele legislative cheie, precum si situatia specifica a refugiatilor, solicitantilor
de azil si apatrizilor.

CDA, Tn colaborare cu UNHCR, pledeaza pentru modificari ale Hotararii Guvernului privind
protectia temporara pe probleme legate de excluderea perioadelor de absenta din tar3,
extinderea listei persoanelor considerate membri de familie si extinderea serviciilor medicale.

Dezvoltare organizationala

CDA asigura responsabilitatea fata de persoanele afectate prin consultari periodice si mecanisme
de feedback accesibile, inclusiv masuri de prevenire si raspuns la exploatarea si abuzul sexual
(SEA). CDA mentine o comunicare deschisa cu solicitantii de azil, refugiatii, apatrizii si persoanele
expuse riscului de apatridie, facilitand participarea acestora la activitati.

Beneficiarii CDA pot raporta incidentele prin e-mail (complaints@cda.md), telefon (+373
60330039) sau direct directorului executiv. Informatiile sunt disponibile Tn ucraineana, rusa si
engleza la sediile CDA, centrele de cazare, site-ul CDA (www.cda.md) si retelele sociale.

Evaluarea anuala a serviciilor a relevat ca 58% dintre beneficiarii CDA sunt foarte multumiti, iar
38% sunt multumiti de serviciile oferite. 98% dintre respondenti au indicat ca informatiile primite
au fost suficient de clare pentru a le ghida actiunile.



Asociatia Obsteasca ,Centrul de Drept al Avocatilor” IDNO-1011620003970
0+373 60 57-48-48 +373 22 240-899 ®& law-center@cda.md
@ str. Vlaicu Parcalab 8, Chisindu, Republica Moldova, MD-2009

Centrul de Drept al Avocatilor www.cda.md

Cele mai solicitate servicii juridice au inclus asistenta si consilierea juridica, in principal legate de
azil (84,6%), cetatenie (12%) si statutul de apatrid (3,4%).

Feedback-ul beneficiarilor reflecta satisfactia fata de serviciile CDA:

"Am apelat la un consilier CDA pentru sfaturi despre obtinerea cetateniei si am primit sfaturi
calificate si recomandari despre unde sa colectez documentele necesare."

in perioada de raportare, CDA a oferit instruire pentru cinci organizatii ale societatii civile (0SC)
cu privire la managementul proiectelor. Au fost organizate patru evenimente de consolidare a
capacitatilor pentru coordonatorii de proiect, asistentii de proiect, consilierii juridici si contabilii.
Zece coordonatori de proiect, asistenti si membri ai comunitatii au fost instruiti cu privire la
scrierea proiectelor, stabilirea obiectivelor, formularea obiectivelor, dezvoltarea activitatilor si
crearea planului de monitorizare.

Cinci organizatii ale societatii civile au beneficiat de sprijin programatic pentru a Tmbunatati
accesul la servicii juridice si cai de atac pentru persoanele stramutate.

Concluzie

in 2024, CDA a demonstrat un angajament ferm de a oferi asistentd juridica si sprijin crucial
populatiilor vulnerabile, inclusiv refugiatilor, solicitantilor de azil si apatrizilor, din Republica
Moldova. Prin parteneriate strategice, advocacy dedicat si o abordare centrata pe persoana, CDA
a avut un impact pozitiv tangibil asupra vietii a mii de oameni. Bazandu-se pe realizarile din acest
an, CDA este bine pozitionata pentru a-si continua activitatea vitala, abordand provocarile
emergente si promovand o societate mai dreapta si mai echitabila pentru toti. Organizatiaramane
dedicata sustinerii drepturilor si demnitatii celor pe care i serveste, promovand coeziunea sociala
si contribuind la dezvoltarea unui sistem national de azil robust si incluziv.



